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Vorworte

UNSERE SCHWERPUNKTE
IM JAHR 2026

Wir dirfen lhnen zum dritten Mal das Aus- und Weiterbil-
dungsprogramm SIMACEK Akademie 2026 prasentieren. Wir
wollen im Jahr 2026 erstmals einen Schwerpunkt setzen,
um Sie in lhren persénlichen Fahigkeiten und Wertvorstel-
lungen noch zu begleiten.

»Sprache schafft Verbindung - Sicherheit bildet Vertrauen*
Beide sind grundlegende Voraussetzungen fur ein gelunge-
nes Zusammenleben in unserer vielfiltigen Gesellschaft.

Das Bildungsprogramm 2026 ,Sicherheit und Sprache® wur-
de entwickelt, um Sie im bewussten Umgang mit Sprache,
im sicheren Auftreten im Alltag und Beruf sowie im verant-
wortungsvollen Handeln bei SIMACEK und innerhalb einer
Gemeinschaft zu starken.

In einer Zeit, in der Informationen schneller zirkulieren als je
zuvor, sind sprachliche Kompetenz und Sicherheitsbewusst-
sein von zentraler Bedeutung. Wer sich klar ausdrucken,
andere verstehen und Risiken richtig einschatzen kann, tragt
aktiv zu einer Kultur des Respekts und der gegenseitigen
Verantwortung bei. Dieses Aus- und Weiterbildungsange-
bot der SIMACEK Akademie mochte Sie dabei unterstitzen,
Selbstvertrauen zu entwickeln, Konflikte sprachlich zu l6sen
und sich sicher in allen Lebensbereichen zu bewegen - ob
bei SIMACEK oder im privaten Umfeld.

Wir danken allen Beteiligten, die mit ihrem Engagement und
Fachwissen zur Weiterentwicklung des Bildungsprogrammes
der SIMACEK Akademie beigetragen haben und wiinschen
Ihnen inspirierende Begegnungen und nachhaltige Impulse
far Ihr persénliches und berufliches Wachstum.

JULIUS STEINER
Leiter SIMACEK Akademie
Barrierefreiheitsbeauftragter




SIMACEK Akademie

UNSER FOKUS:
SPRACHEN UND SICHERHEIT

Herzlich willkommen zu unserem neuen Schulungs-
programm fir 2026!

Wir haben im nachsten Jahr neben bewahrten Schulungen
den Fokus auf die Themen Sprache und Sicherheit gelegt.
Denn klare Sprache schafft Verstandnis, verhindert
Missverstiandnisse und fordert gegenseitige Wertschatzung.
Sicherheit wiederum ist die Basis fliir Gesundheit,
Verlésslichkeit und Vertrauen.

Sehen Sie unsere Schulungen als Chance, Neues zu lernen,
sich weiterzuentwickeln und gemeinsam mit anderen eine

Kultur zu férdern, in der klare Kommunikation, respektvolle
Zusammenarbeit und Sicherheitsverstandnis gelebt werden.

MAG. SIGRID FEURER
Global Head of Human Resources SIMACEK




Unsere Vision - |hre Chancen

Die SIMACEK

Akademie

UNSERE VISION

-

Wir begeistern durch maBgeschneiderte
und praxisorientierte Aus- und
Weiterbildung.

Wir entwickeln Kompetenzen.

Wir setzen neue MafBstidbe in der

Aus- und Weiterbildung in unseren
Arbeitswelten.

Wir bieten héchste Qualitat auf

allen Ebenen.

Wir verstehen uns als DIE Service-

einrichtung fir unsere Mitarbeiter:innen.

Zur Weiterentwicklung unserer Teilneh-
menden setzen wir addquate Didaktik
und neue digitale Moéglichkeiten ein.

Wir haben Sie gefragt, welche Schulungs-
themen lhnen wichtig sind. Auf Basis lhrer

gesetzlich & fach- & individuell
anerkannt g spezifisch g angepasst

Rickmeldungen liegt der Fokus auch im
zweiten Jahr auf den gesetzlich notwendigen
oder vertraglich vereinbarten Schulungen
sowie der fachlichen Qualifizierung unserer
Mitarbeiter:innen. Unser Bildungsprogramm
gibt Thnen einen Einblick in das aktuelle
Schulungsangebot. Unsere Trainings und
Weiterbildungskonzepte sind aufgaben- und
funktionsspezifisch und auf die speziellen
Bedirfnisse der verschiedenen Arbeitswelten




bei SIMACEK zugeschnitten, orientieren sich
an den Arbeitsbedingungen vor Ort und sind
sehr flexibel in der Umsetzung. Daher gibt es
auch keine festgelegten Termine flr unsere
Schulungen. Denn die Schulungsplanung
orientiert sich an lhrem Bedarf.

Viele Lernpfade sind modular aufgebaut. So
wird das notwendige Wissen rasch vermittelt
und kann unmittelbar im taglichen Arbeits-
ablauf umgesetzt werden. Den Mitarbeiter:-
innen wird dadurch ermdglicht, ihre
beruflichen Kompetenzen zu starken, um in
weiterer Folge zur effizienteren Gestaltung
ihrer Arbeit bei SIMACEK beizutragen.

Zum Pool der Vortagenden zdhlen erfahrene
Mitarbeiter:innen von SIMACEK sowie externe
Expert:innen.

Das Angebot der SIMACEK Akademie wird
sich zukUnftig unter Einbeziehung der
Rickmeldung aus den Geschéftsbereichen
stetig weiterentwickeln. Auch an der
didaktischen Umsetzung wird zusammen mit
unserer IT-Abteilung weitergearbeitet. Wir
wollen technische Moglichkeiten ausschopfen
und ressourcenschonend weiterbilden, damit
der tagliche Arbeitsablauf so wenig wie
moglich beeintrachtigt wird.

SIMACEK Akademie

Einfach die passende
Weiterbildung
aussuchen und beim
Vorgesetzten melden.
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SIMACEK Akademie

lhre Ausbildungs-
angebote in
der Reingung

MODULARE WEITERBILDUNG

IN DER REINIGUNG

Reinigungskrafte beschiftigen sich

mit der Reinigung und Desinfektion
unterschiedlicher Raumlichkeiten und/
oder Gegenstinde. Dabei miissen sie neben
der Einhaltung diverser Hygienestandards
insbesondere auf den ordnungsgemifBen
Umgang mit Reinigungsmitteln achten.

Die SIMACEK Akademie bietet in der Reinigung
eine modulare Ausbildung an. Wir qualifizieren
und zertifizieren unsere Mitarbeiter:innen in
Form einer internen Aus- und Weiterbildung
und schaffen Entwicklungsmaoglichkeiten fir
unsere Reinigungskréfte.

Reinigung IlI

Reinigung Il

Reinigung |

D 2040

Lehrlingsausbildung

Die Module bauen bewusst nicht aufeinander
auf und kénnen auch von Mitarbeiter:innen
mit geringen Deutschkenntnissen besucht
werden. Alle Module zusammen bilden die
Wissensgrundlage flr den Basiskurs nach
ONORM D2040.

Dieser Basiskurs nach ONORM D2040 kann
je nach Bedarf sowohl neben, nach, als auch
ohne den Besuch der internen modularen
Reinigungskurse absolviert werden. Eine
begleitete Lehrausbildung und spater ein
geforderter Meisterkurs runden das Angebot
im Bereich der Reinigung ab.

Reinigung IV

Reinigung V

Reinigung VI

Meisterpriifung
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Modulare Weiterbildung in der Reinigung

Wieso reinigen wir? Welche Besonderheiten
sind bei der Sanitarreinigung zu beachten?
Was bedeutet der Begriff Sinner‘scher
Kreis? Diese und andere Fragen werden im
Modul Reinigung | beantwortet. Erhalten
Sie zusatzlich wichtige Informationen zu
Gefahrensymbolen und Ihrer persénlichen
Schutzausristung und lernen Sie das
Vier-Farben-System kennen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Sie erhalten Grundwissen Uber die
verschiedenen Glasarten und Materialien
von Fensterrahmen und erfahren, wie

eine Grundreinigung durchgefihrt wird.
DarlUber hinaus lernen Sie die folgenden
Reinigungsarten kennen: Trockensaugen,
Staubwischen, Feuchtwischen, Nasswischen,
Scheuern mit Einscheibenmaschinen,
Nasssaugen, Scheuersaugen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Sie erweitern lhr Wissen zu unterschiedlichen
Materialien und Produkten sowie deren
Eigenschaften. Erfahren Sie alles Utber
Plattenprodukte, fugenlose Belédge, Fugen-
material, Armaturen, Wasserabldaufe und
Siphons sowie die Besonderheiten, die bei
deren Reinigung zu beachten sind.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Alle Kolleginnen und Kollegen, die die Grund-
lagen der Reinigung kennenlernen wollen, ins-
besondere Reinigungskrafte, sowie Hauswarte.

keine
3 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

Alle Kolleginnen und Kollegen, die ihr Wissen im
Bereich der Reinigung erweitern wollen, insbe-
sondere Reinigungskrifte, sowie Hauswarte.

keine
3 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

Alle Kolleginnen und Kollegen, die ihr Wissen
im Bereich der Reinigung bestimmter Produk-
te und Materialien erweitern wollen, insbe-
sondere Reinigungskrifte, sowie Hauswarte.

keine
3 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen



Was versteht man unter Grundreinigung,
Zwischenreinigung und Unterhaltsreinigung?
Wie kdnnen Flecken am besten entfernt
werden und welche Materialien habe

ich bis jetzt noch nicht kennengelernt?
Informationen dazu erhalten Sie im Modul
Reinigung IV.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Eignen Sie sich im Modul Reinigung V alle
wichtigen Informationen zum Thema Hygiene
und Desinfektion an und werden Sie Hygiene-
und Desinfektionsprofi! Darlber hinaus
lernen Sie, wie man richtig und nachhaltig
desinfiziert.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Sie erhalten alle wichtigen Informationen
daruber, wie Schaden durch falsche Reinigung
entstehen und wie Sie diese vermeiden.
DarUber hinaus erfahren Sie, wie Sie
professionell mit verschiedenen Materialien
umgehen kdnnen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

SIMACEK Akademie

Alle Kolleginnen und Kollegen, die ihr Wissen
zu den verschiedenen Reinigungsarten erwei-
tern wollen, insbesondere Reinigungskrafte,
sowie Hauswarte.

keine
3 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

Alle Kolleginnen und Kollegen, die ihr Wissen
im Bereich Hygiene und Desinfektion erwei-
tern wollen, insbesondere Reinigungskrafte,

sowie Hauswarte.

keine
3 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

Alle Kolleginnen und Kollegen, die ihr Wissen
im Bereich Schadensvermeidung erweitern
wollen, insbesondere Reinigungskrafte, sowie
Hauswarte.

keine
3 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

1
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Modulare Weiterbildung in der Reinigung

Diese zertifizierte Ausbildung macht Sie
zum/ zur Reinigungsexperten/-in. Sie
runden lhre Fachkenntnisse zu einfachen
chemisch-physikalischen Grundlagen, Arten
und Eigenschaften von Reinigungschemie,
zur Oberflachenreinigung, zum Farbsystem,
zu SicherheitsmaBnahmen beim Umgang
mit Reinigungschemie, zur fachgerechten
Dosierung von Reinigungsmitteln sowie zu
Reinigungsverfahren, Gerdaten und Maschinen
in der Unterhaltsreinigung ab.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Vertiefen Sie |hr Fachwissen zu verschiedenen
Unterhaltsreinigungsobjekten und lernen Sie
die Besonderheiten der Raumnutzungsarten
kennen. Sie erlernen, wie eine Objektbegehung
durchgefihrt wird, welche Planungstatigkeiten
bei Ubernahme eines Objektes anfallen, und
wie die Qualitatskontrolle erfolgt. Erfahren
Sie daruber hinaus, wie Sie Mitarbeiter:innen
effizient einschulen und koordinieren,

welche Schadensbilder es gibt und wie

ein erfolgreiches Beschwerdemanagement
funktioniert.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Sie erhalten grundlegende Kenntnisse

zur personlichen Hygiene sowie zu
Reinigungs- und Desinfektionsverfahren in
Lebensmittelbetrieben. Des Weiteren lernen
Sie Uber die Kontrolle von Hygieneprozessen,
Abfallmanagement und Schéadlingspravention
sowie wichtige Konzepte wie GHP und
HACCP.

Reinigungskrafte, die eine anerkannte Aus-
bildung im Bereich der Reinigung abschlieBen
wollen.
keine
16 UE, 2 Tage
jeweils von 08.00 bis 17.00 Uhr

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie / alternativ mobile Prasenz-
schulung am Standort

Zusammenarbeit von
externen und internen Trainer:innen

Mitarbeiter:innen, die mehr Verantwortung im
Bereich der Reinigung GUbernehmen wollen.

Basiskurs Reinigung nach ONORM 2040 /
Erfahrung in der Reinigung

8 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort moglich; bei Bedarf Online-
Schulung méglich

interne Trainer:innen

Mitarbeiter:innen, die im Zuge ihrer Reini-
gungstatigkeit mit Lebensmitteln arbeiten.

keine
Selbststudium

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.



SIMACEK Akademie

GEBAUDEREINIGERHANDWERK

MODULE 1-3

angelehnt an die ONORM D2040 (online)

Vertiefen Sie Ihr Fachwissen im
Gebaudereinigerhandwerk und erweitern
Sie lhre Kompetenzen in Theorie und
Praxis. In der internen Meisterausbildung
~Gebaudereinigerhandwerk Module

1-3, angelehnt an die ONORM D2040¢
bearbeiten die Teilnehmer:innen wdchentlich
praxisnahe Aufgaben und vertiefen ihr
Wissen zu Technik, Organisation und
Qualitdtsmanagement. Am Ende der
Schulung prasentieren die Absolvent:innen
eine eigenstiandige Projektarbeit und
erhalten den internen Meistertitel unseres
Unternehmens.

Zielgruppe:
Mitarbeiter:innen, die ihre Kompetenzen in
der Reinigung erweitern wollen.

Voraussetzungen:
Basiskurs Reinigung nach GNORM 2040 /
Erfahrung in der Reinigung

Dauer: 208 Stunden
Kurstyp: Online-Schulung und Selbststudium

Trainer:innen: interne Trainer:innen

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab. / ;
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Laufbahn Bewachung

Was macht den Aufgabenbereich im
Bewachungs- und Sicherheitsdienst

so besonders? Welche rechtlichen
Rahmenbedingungen missen beachtet
werden, wie agieren Sie im Notfall

und welche Brandschutz- und Erste

Hilfe MaBnahmen missen sie kennen?
Erfahren Sie das Wesentliche zum Thema
Sicherheitstechnik und erlernen Sie die

Grundlagen, um Konflikte optimal zu l6sen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

SECURITY SECURITY

GUARD OFFICER

Ol RO,

SIMACEK Akademie

Alle Kolleg:innen, die die Grundlagen im
Bereich Bewachungs- und Sicherheitsdienst
kennenlernen wollen, insbesondere neue
Mitarbeiter:innen in diesem Bereich.
keine
24 Stunden

mobile Prasenzschulung am Stand-
ort / alternativ in der SIMACEK Akademie
Zusammenarbeit von internen
und externen Trainer:innen

SENIOR SENIOR LEADING
GUARD OFFICER OFFICER

SENIOR EXECUTIVE SENIOR

SUPERVISOR SUPERVISOR

Ol RO,

SUPERVISOR

COORDINATOR

COORDINATOR

15



Ausbildungs- ' =

angebot

" IN DER SCHADLINGS-
BEKAMPFUNG

F

AKADEMIE



Professionelle Schadlingsbekampfung

SIMACEK Akademie

lhr Ausbildungs-
angebot in der
Schadlings-
bekampfung

BASISAUSBILDUNG

SCHADLINGSBEKAMPFUNG

Erwerben Sie Grundkenntnisse im Bereich
der Schadlingsbekdmpfung, lernen Sie
verschiedene Schadlingsarten kennen

und erfahren Sie alles Wesentliche zu
Ausristung, Maschinen und Geraten fur
die Schadlingsbekdmpfung. In praktischen
Ubungen vertiefen Sie |hr Wissen.

Zielgruppe:

Alle Kolleg:innen, die die Grundlagen

im Bereich Schadlingsbekdmpfung
kennenlernen wollen, insbesondere neue
Mitarbeiter:innen, Hygieneverantwortliche
oder BlUromitarbeiter:innen in diesem Bereich.

Voraussetzungen: keine
Dauer: 24 Stunden

Kurstyp:
Prasenzschulung in der SIMACEK Akademie

Trainer:innen: interne Trainer:innen

17
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lhre Ausbildung im Bereich Verkehrsmittelservices

SIMACEK Akademie

lhre Ausbildung im
Bereich Verkehrs-
mittelservices

VERHALTEN IM GEFAHRENRAUM VON
GLEISEN UND BAHNSTROMANLAGEN (SIG1+2)

Welche Gefahren gibt es bei der
Durchfiihrung von Arbeitsvorgdngen im
Bereich von Gleisen und Bahnstromanlagen?
Wie muss man sich verhalten, um jederzeit
die Sicherheit zu gewahrleisten? Erfahren Sie
das Wesentliche zum Thema Sicherheit und
Arbeitnehmer:innenschutz im Gefahrenraum
von Gleisen und Bahnstromanlagen und
lernen Sie die geltenden Bestimmungen und
Betriebsvorschriften kennen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab. ;|

Zielgruppe:

Personen, die zur Durchfiihrung von nicht be-
trieblichen Tatigkeiten im Gefahrenraum der
Gleise oder in deren Nahe die Erlaubnis zum
Betreten von nicht 6ffentlichen Eisenbahnan-
lagen erlangen mussen.

Voraussetzungen:
Gute Kenntnisse der deutschen Sprache

Dauer: 6 Stunden

Kurstyp:
Prasenzschulung in der SIMACEK Akademie

Trainer:innen: Kooperation mit der OBB

VORARBEITER PLUS — TEAMSPRECHER:IN
VERKEHRSMITTELSERVICES OBB (optional online)

Vertiefen Sie |hr Fachwissen

zu den eisenbahnspezifischen
Sicherheitsvorschriften und lernen Sie
weitere Werkzeuge fir eine effiziente
Tatigkeit in der Reinigung von Fahrzeugen
kennen. Sie erlernen, wann und wie Sie eine
Sicht-, Teil oder Vollreinigung durchfihren,
erfahren wie Sie Reinigungsteams

effizient koordinieren und wie eine
Kommunikationsstelle funktioniert.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab. |

Zielgruppe:

Vorarbeiter:innen im Bereich Fahrzeugpflege
Voraussetzungen:

Schulung Vorarbeiter / SIG 1, SIG 2 Trainings /
Erfahrung mit der Reinigung von Verkehrsmit-
teln im 24/7 Schichtbetrieb

Dauer: 4 Stunden

Kurstyp: Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort moglich; bei Bedarf Online-
Schulung moglich

Trainer:innen: interne Trainer:innen

19
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Ilhre Ausbildung im Bereich Verkehrsmittelservices

Welche flr Mitarbeiter:innen interessante
Neuerungen gibt es im Bereich der
Fahrzeugpflege?

Erfahren Sie Wissenswertes zu den
wesentlichen Anderungen in der ONORM
(D2040, D2050) und lernen Sie Neues zum
Thema nachhaltiges Reinigen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Stérken Sie lhre Fihrungskompetenzen im
Bereich der Verkehrsmittelreinigung und
vertiefen Sie Ihr Wissen zu Verantwortung,
Organisation und Kommunikation. Im
Workshop lernen Bereichsleiter:innen, wie sie
rechtliche Pflichten sicher umsetzen, mobile
Teams effektiv fUhren und Qualitdtsstandards
in Zlgen und Verkehrsmitteln nachhaltig
sichern.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Erweitern Sie Ihr Verstandnis fur den
Betriebsdienst gemaB §23 im Bereich der
Verkehrsmittelreinigung. Sie erlernen die
fachgerechte Planung, Durchflihrung und
Dokumentation mobiler Reinigungsprozesse
in und an Verkehrsmitteln. Der Kurs
vermittelt praxisnahes Wissen zu
Sicherheitsvorschriften, Arbeitsorganisation
und Effizienzsteigerung im taglichen
Betrieb — flr einen reibungslosen und
qualitdtsbewussten Ablauf.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Alle Mitarbeiter:innen bei SIMACEK, die im
Bereich der Fahrzeugpflege tatig sind.

keine
2 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort mdéglich

interne Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen bei SIMACEK, die im
Bereich der Fahrzeugpflege tatig sind.

keine
16 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort méglich

interne Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen bei SIMACEK, die im
Bereich der Fahrzeugpflege tatig sind.

SIG 1, SIG 2 Trainings
8 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort mdéglich

externe Trainer:innen



Bendtigen Sie Unterstltzung bei der
Absolvierung der §23 Betriebsdienst-
Prifung? Diese Schulung ist fir alle
Mitarbeiter:innen, die aufgrund ihrer
Deutschkenntnisse Schwierigkeiten

mit den Inhalten der §23 Betriebsdienst-
Schulung haben.

Vertiefen Sie Ihr Fachwissen im
Gebaudereinigerhandwerk mit Schwerpunkt
Verkehrsmittelservices und erweitern

Sie lhre Kenntnisse in Reinigung,
Organisation und Qualitatssicherung.

In der internen Meisterausbildung
»~Gebaudereinigerhandwerk Module 1-3,
angelehnt an die ONORM D2040% bearbeiten
die Teilnehmer:innen wéchentlich praxisnahe
Aufgaben rund um die Reinigung und

Pflege von Verkehrsmitteln. Zum Abschluss
prasentieren die Absolvent:innen eine
eigenstandige Projektarbeit und erhalten den
internen Meistertitel unseres Unternehmens.

Beleben Sie den Kundenkontakt mit
Charme und Authentizitdt - ganz im Sinne
des traditionellen ,Wiener Schmahs*

In der Schulung ,Mobile Reinigung von
Ziagen“ lernen die Teilnehmer:innen, wie

sie durch freundliche Kommmunikation,
respektvolles Auftreten und Humor eine
angenehme Atmosphare schaffen. Ziel ist
es, Servicequalitdt und Menschlichkeit in
der mobilen Reinigung zu verbinden und das
positive Image des Unternehmens zu starken.

SIMACEK Akademie

Alle Mitarbeiter:innen bei SIMACEK, die im
Bereich der Fahrzeugpflege tatig sind.

keine
2 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort mdéglich

interne Trainer:innen

Mitarbeiter:innen, die ihre Kompetenzen in
der Reinigung von Verkehrsmitteln erweitern
wollen.

SIG 1, SIG 2 Trainings /
Erfahrung mit der Reinigung von Verkehrs-
mitteln im 24/7 Schichtbetrieb

208 Stunden
Online-Schulung und Selbststudium

interne Trainer:innen

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Alle Mitarbeiter:innen bei SIMACEK, die im
Bereich der Fahrzeugpflege tatig sind.

keine
8 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort méglich

interne Trainer:innen
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Kichenkunst SIMACEK Akademie

lhre Ausbildungs-
angebote in
der Kuchenkunst

GRUNDLAGEN DER KUCHENKUNST

Sie erlernen die wesentlichen Techniken, Zielgruppe:
die jede Kiiche beherrschen muss. Vom Lehrlinge und Kichenhilfen
perfekten Schneiden von Gemdtise Uber die Voraussetzungen: keine

Zubereitung kostlicher Suppen bis hin zu
klassischen Grundsaucen - dieser Kurs
bietet Ihnen die Fundamente, auf denen
Sie |hre kulinarischen Fahigkeiten weiter
ausbauen kénnen.

Dauer: 2 Tage

DIATOLOGIE

Sie erwerben fundiertes Wissen Uber Zielgruppe:
verschiedene Didten, die Bedeutung von Kichenfachkréfte
Inhaltsstoffen und deren richtige Anwendung. Dauer: 2 Tage

Lernen Sie, wie Sie Nahrungsmittel gezielt
auswahlen und in den Alltag integrieren, um
die Gesundheit zu fordern. Werden Sie zum/
zur Expert:in fir ausgewogene Ernahrung!

KUCHENKUNST FUR FORTGESCHRITTENE

Lernen Sie, wie Sie die Grundlagen der Kiiche Zielgruppe:

meisterhaft erweitern. Von anspruchsvollen Lehrlinge, Kiichenhilfen und Kiichenfachkrafte
Desserts Uber Catering-Techniken bis hin zur Dauer: 2 Tage

effizienten Produktion von GroBmengen. Ob

Fisch, Fleisch, vegetarisch oder vegan - Sie

werden zum Allrounder und beherrschen

jede Herausforderung in der Kiiche!
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Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Sie erhalten alle notwendigen inhaltlichen
Grundlagen fiur die Auslbung dieser
wichtigen Funktion. Lernen Sie die Aufgaben
einer Sicherheitsvertrauensperson und die
Schutzvorschriften fir Arbeitnehmer:innen
kennen und erfahren Sie, wie betriebliche
Unfallverhitung funktioniert. Welche
Schutzvorrichtungen und SchutzmaBnahmen
gibt es, wie konnen Arbeitsplatze
ergonomisch gestaltet werden, welche
Rechte und Pflichten haben Sie als
Sicherheitsvertrauensperson und mit
welchen Behdrden arbeiten Sie zusammen?

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Frischen Sie Ihr Fachwissen auf und
informieren Sie sich Uber alle Neuerungen,
die fur die Auslibung dieser wichtigen
Funktion relevant sind. Vertiefen Sie Ihr
Wissen zu den aktuellen rechtlichen
Bestimmungen und lernen Sie weitere
Werkzeuge flr eine effiziente Tatigkeit

als Sicherheitsvertrauensperson kennen.
Umsetzungsbeispiele aus der Praxis runden
Ihre Ausbildung ab.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

SIMACEK Akademie

Alle Interessierten, die als Sicherheitsvertrau-
ensperson bestellt werden und Kolleg:innen
in Fragen der Sicherheit und des Gesund-
heitsschutzes bei der Arbeit informieren, be-
raten und unterstitzen wollen.
keine
24 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort méglich

interne Trainer:innen

Ausgebildete Sicherheitsvertrauensperson, die
ihre Funktion weiter austiben mdéchten.

Ausbildung Sicherheitsvertrauensperson
8 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort méglich

interne Trainer:innen
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Betriebliche Aus- und Weiterbildung

Sie erhalten alle notwendigen inhaltlichen
Grundlagen zu lebensrettenden
SofortmaBnahmen. Erlernen Sie die
Grundzlge der Erstversorgung und erfahren
Sie, wie Gefahrenerkennung funktioniert.
Wie erfolgen Notruf und Rettungskette, wie
wird eine Wiederbelebung durchgefihrt und
wie versorgen Sie Wunden, Knochen- und
Gelenksverletzungen?

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Sie erhalten alle notwendigen inhaltlichen
Grundlagen fur die Auslbung dieser wichtigen
Funktion. Lernen Sie die Aufgaben eines
betrieblichen Ersthelfers kennen und erfahren
Sie, wie Sie in allen Situationen, in denen
erkrankte oder verletzte Personen Hilfe
bendtigen, richtig handeln. Sie erlernen,

wie man mit einem halbautomatischen
Defibrillator umgeht, welche MaBnahmen

es bei ploétzlicher Erkrankung, Verletzung
oder Vergiftung gibt und wie betriebliche
Unfallverhltung funktioniert.

Frischen Sie Ihr Fachwissen auf und
informieren Sie sich Uber alle Neuerungen,
die fUr die Ausibung dieser wichtigen
Funktion relevant sind. Vertiefen Sie |hr
Wissen und lernen Sie weitere MaBBnahmen
fur eine effiziente Tatigkeit als betrieblicher
Ersthelfer kennen. Umsetzungsbeispiele aus
der Praxis runden lhre Ausbildung ab.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Alle Mitarbeiter:innen, die ein Grundwissen
fUr Erste Hilfe MaBnahmen
erwerben wollen.

keine

Der Kurs ist auch fir den
FUhrerschein anrechenbar.

8 Stunden

mobile Schulung;
bei Bedarf Online-Schulung méglich

interne u. externe Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen, die Interesse haben,
die Funktion eines betrieblichen Ersthelfers
zu Ubernehmen.

keine
16 Stunden
mobile Schulung
interne u. externe Trainer:innen

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Ausgebildete betriebliche Erst-helfer, die ihre
Funktion weiter auslben mochten.

Ausbildung betrieblicher Ersthelfer

4 Stunden (zwei Jahre nach der
Ausbildung betrieblicher Ersthelfer) oder
8 Stunden (vier Jahre nach der Ausbildung
betrieblicher Ersthelfer)

mobile Schulung

interne u. externe Trainer:innen



Sie erhalten alle notwendigen inhaltlichen
Grundlagen fur die Planung und Organisation
von Unterweisungen. Erlernen Sie Methoden
fir die Informationsweitergabe und die
Dokumentation und erfahren Sie, welche
Besonderheiten im Arbeitsschutz zu
beachten sind und wie Sie diese an andere
Personen vermitteln kénnen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Wie lauft es in der Berufsschule, wie
erfolgreich verlauft die Lehrzeit bis

jetzt und wie ist der aktuelle Stand der
individuellen Kompetenzentwicklung?
Diese und andere aktuelle Themen in

lhrer Lehrlingsausbildung sowie fachliche
Unterstitzung stehen in diesem Workshop
im Fokus. Unter professioneller Moderation
werden individuelle Fragestellungen
bearbeitet, diskutiert und Erfahrungen dazu
ausgetauscht.

SIMACEK Akademie

Alle Mitarbeiter:innen, die Unterweisungen im
Unternehmen durchfihren.

keine
8 Stunden

interaktiver Workshop in der
SIMACEK Akademie, auch als mobile
Prasenzschulung am Standort moglich

interne Trainer:innen

Verpflichtende Schulung fir alle Lehrlinge
bei SIMACEK.

Lehrverhiltnis bei SIMACEK
3 Stunden pro Quartal

interaktiver Workshop in der
SIMACEK Akademie, auch als mobile
Prasenzschulung am Standort moglich

Lehrlingsbeauftragte:r / interne Trainer:innen
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Allgemeine Aus- und Weiterbildung

SIMACEK Akademie

lhre allgemeine

Aus- und

Weiterbildung

SPRACHEN LERNEN MIT DER SPRACHEN-APP

Verbessern Sie lhre Sprachkompetenz und
nutzen Sie dazu die Sprachen-App. Sie
kénnen die von lhnen gewéahlte Sprache
einfach und flexibel erlernen und so lhre
Sprachkompetenz laufend verbessern. Das
hilft lhnen in lhrer taglichen Arbeit, aber
auch in Alltagssituationen.

LEARNMATCH
BUSINESS

Installation & Start
INTERNETVERBINDUNG

Uberpriifen Sie lhre Internetverbindung
auf lhrem Smartphone.

REGISTRIERUNGS-PORTAL

(wenn Sie neu in der App sind)

Offnen Sie diesen Link in Ihrem mobilen
Browser: https://code.learnmatch.net
Dann geben Sie den Code ein, den Sie
von lhrem Arbeitgeber erhalten haben:
SIMOO0O.

REGISTRIERUNG
EINES KONTOS

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse,
lhren Namen und Ihr Passwort ein
und wéhlen Sie Ihre Muttersprache
(bitte beachten Sie, dass die
Lernsprache nicht mit der Mutter-
sprache identisch sein darf).

Zielgruppe:
Alle Kolleg:innen, die Sprachkompetenz
erwerben oder verbessern wollen.

Voraussetzungen: keine

Dauer: unbegrenzt

APP HERUNTERLADEN

Klicken Sie auf den Link oder auf
das App Store-Symbol, um die App
herunterzuladen. Wenn Sie die App
nicht sofort nach Abschluss der

Sie jederzeit im App Store nach
,LearnMatch Business“ suchen und
die App herunterladen. Melden Sie
sich mit der gewahlten E-Mail-
Adresse und dem Passwort an.

A 1 ANMELDUNG
...........-. Wenn Sie nicht automatisch
i bei der App angemeldet sind,
- geben Sie bitte Ihre ausgewihlte
- E-Mail-Adresse und Ihr Passwort
ein und melden Sie sich an.

START
Waéhlen Sie einen Kurs und
beginnen Sie zu lernen!

Registrierung herunterladen, kdnnen
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Allgemeine Aus- und Weiterbildung

Verbessern Sie lhre Kommunikation in der
deutschen Sprache! Dieser Kurs unterstitzt
Sie dabei, lhren Sprachgebrauch im Alltag zu
verbessern und Informationen zu lhrer Arbeit
und zum Thema Vorschriften und Sicherheit
zu verstehen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Bauen Sie lhre Fahigkeiten in der englischen
Kommunikation auf und entwickeln Sie ein
elementares Verstandnis fur die Sprache.
Sie lernen wichtige Vokabeln, grundlegende
Grammatik und einfache Satzstrukturen, um
sich im Alltag und in beruflichen Situationen
sicher ausdriicken zu kénnen.

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Finden Sie in jeder Gesprachssituation

die richtigen Worte und holen Sie Ihr
Gegenlber mit ins Boot. Sie erfahren, wie
Sie Gesprachen eine klare Struktur geben
und lhr Anliegen auf den Punkt bringen. Sie
lernen, Ihr Gegenlber besser zu verstehen,
damit Ihre Botschaften wirksamer ankommen
und festigen lhre Gesprachsfihrung, um in
schwierigen Situationen handlungsfihig zu
bleiben. Erhalten Sie wertvolle Informationen
zu Techniken und Strategien fir eine
zielgerichtete Kommunikation und Tipps flr
herausfordernde Gesprachssituationen.

Alle Kolleg:innen, die Sprachkompetenz in
Deutsch erwerben oder ver-bessern wollen.

keine / Besuch des Kurses
zeitgleich mit der Nutzung der App mdglich

Der Kurs ist auch fir den
FUhrerschein anrechenbar.

30 Kurseinheiten

mobile Prasenzschulung am Standort
/ Online-Schulung mit vor Ort Unterstltzung

Dieser Kurs erfolgt in Zusam-
menarbeit mit einem externen Anbieter.

Alle Mitarbeiter:innen, die Sprachkompetenz
in Englisch erlernen oder verbessern wollen.

keine / Besuch des Kurses
zeitgleich mit der Nutzung der App mdglich

30 Kurseinheiten

mobile Prasenzschulung am Standort
/ Hybride Schulung mit Prdsenz/Online und
Selbststudium

Dieser Kurs erfolgt in Zusam-
menarbeit mit einem externen Anbieter.

Alle Mitarbeiter:innen, die ihre Koommunika-
tion verbessern wollen.

keine
4 Module a 3 Stunden

interaktiver Workshop in der
SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.



Starken Sie Thre Kommunikations-

und Loésungskompetenz im taglichen
Arbeitsumfeld. In der Schulung ,Konflikt-
und Beschwerdemanagement® lernen

die Teilnehmer:innen, mit Reklamationen
und herausfordernden Situationen
professionell umzugehen. Durch praxisnahe
Beispiele aus dem Betriebsalltag der
Verkehrsmittelreinigung wird vermittelt,
wie Konflikte frihzeitig erkannt, souveran
geldst und Kundenzufriedenheit nachhaltig
gesichert wird.

Erweitern Sie lhr Verstindnis flr
kundenorientiertes Denken und erfolgreiches
Auftreten im Vertrieb. Die Schulung ,,SIMACEK
Way of Selling” vermittelt praxisnahes Wissen
zu Angebotsgestaltung, Gesprachsfihrung
und Marktanalyse — speziell auf die
Dienstleistungen von SIMACEK abgestimmt.
Ziel ist es, Vertrauen aufzubauen, langfristige
Kundenbeziehungen zu pflegen und den
hohen Qualitdtsanspruch unseres Hauses
Uberzeugend zu vertreten.

Erfahren Sie mehr zum Umgang mit
modernen digitalen Tools und Systemen.
Sie lernen die Grundlagen verschiedener
IT-Systeme und den sicheren Umgang

mit unserer Firmenumgebung. Der Kurs
richtet sich an alle, die ihre grundlegenden
IT-Kenntnisse verbessern wollen und

wird an die individuellen Bedurfnisse der
Teilnehmer:innen angepasst.

SIMACEK Akademie

Alle Mitarbeiter:innen, die mit Kund:innen in
Kontakt kommen.

keine
8 Stunden

Individuelles Coaching in der SIMA-
CEK Akademie oder mobil am Standort

interne Trainer:innen

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Alle Mitarbeiter:innen, die laut Stellenbe-
schreibung mit Vertrieb zu tun haben.

keine
16 Stunden

Individuelles Coaching in der
SIMACEK Akademie oder mobil am Standort

interne Trainer:innen

Sie schlieBen diesen Kurs mit einem
Zertifikat ab.

Alle Mitarbeiter:innen der
SIMACEK GmbH

keine

variiert je nach den Vorkenntnissen
der Teilnehmer:innen

Individuelles Coaching in der
SIMACEK Akademie oder mobil am Standort

interne Trainer:innen
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Allgemeine Aus- und Weiterbildung

Erlernen Sie die Grundlagen fir den sicheren
und effizienten Umgang mit Microsoft

Excel. In dieser Schulung erwerben die
Teilnehmer:innen praxisnahes Wissen zu
Tabellenaufbau, Formatierungen, einfachen
Formeln und Auswertungen. Anhand
betrieblicher Beispiele wird gezeigt, wie Excel
zur Planung, Dokumentation und Auswertung
von Arbeitsablaufen optimal eingesetzt
werden kann — fir mehr Ubersicht, Struktur
und Effizienz im Arbeitsalltag.

In diesem Kurs werden Sie auf die spezifischen
Anforderungen und Softwarelésungen in

Ihrem Arbeitsumfeld vorbereitet! Sie erwerben
wertvolles Spezialwissen zu zentralen
Systemen wie ECMS, BC, ERP und CRM,

die fur Ihre tagliche Tatigkeit bei SIMACEK
entscheidend sind.

Erfahren Sie, warum Gleichbehandlung und
Chancengleichheit fir ein respektvolles

und produktives Miteinander unverzichtbar
sind. Sie lernen, wie Sie bei Diskriminierung
reagieren, welche MaBnahmen Sie ergreifen
kénnen und wo Sie Vorfalle melden kénnen,
um Unterstlitzung zu erhalten.

Alle Mitarbeiter:innen mit Interesse an
Microsoft Excel.

keine
6
5 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK Akademie

interne Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen, die im taglichen Leben
mit SIMACEK IT-Lésungen arbeiten.

keine
8
2 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie/alternativ webbasierte Schulung

interne Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen der SIMACEK GmbH
keine
1/2 Stunde

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie, auch als mobile Prasenzschulung
am Standort moglich; Online-Schulungen

interne Trainer:innen



Sie lernen, wie Sie durch korrektes Verhal-
ten zur Integritdt und rechtlichen Sicherheit
unseres Unternehmens beitragen. Erfahren
Sie alles Wichtige Uber den Code of Conduct,
die internen Richtlinien, sowie Meldestellen,
bei denen Sie potenzielle VerstéBe sicher
und vertraulich melden kénnen.

Lernen Sie alles Uber relevante Gesetze, Ver-
ordnungen und Standards sowie maBgeblich
regulatorische Anforderungen, die Sie bei
Ihrer Tatigkeit begleiten. Sie erhalten einen
Uberblick iber jegliche Thematiken, die Sie in
Ihrer beruflichen Tatigkeit beschaftigen sowie
jegliche Anderungen dieser Bedingungen.
Mogliche Themengebiete beinhalten: Arbeits-
recht, Vergaberecht, Kartellrecht, Preis-
absprachen, Korruption, Umweltrecht und
Energierecht, Vertragsrecht, Arbeitsschutz,
Unternehmens- und Steuerrecht sowie Schu-
lungen fir §9 verantwortliche Beauftragte.

Vertiefen Sie Ihr betriebswirtschaftliches
Know-how und lernen Sie, Projekte prazise zu
kalkulieren. Die Teilnehmer:innen erarbeiten
praxisorientiert, wie Leistungswerte, Material-
kosten und Personalaufwand effizient er-
mittelt und realistisch bewertet werden. So
entsteht ein sicheres Fundament fur wirt-
schaftliche Entscheidungen und erfolgreiche
Angebotsgestaltung im Betriebsalltag.

SIMACEK Akademie

Alle Mitarbeiter:innen der SIMACEK GmbH
keine
3 bis 4 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK
Akademie; Online-Schulungen

interne Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen, die aufgrund Ihrer
Tatigkeit BerUhrungspunkte mit Legal
Compliance Thematiken haben.

keine
3 bis 4 Stunden

Prasenzschulung in der SIMACEK Akademie

interne und externe Trainer:innen

Alle Mitarbeiter:innen der SIMACEK GmbH
keine
8 Stunden

Individuelles Coaching in der
SIMACEK Akademie oder mobil am Standort

interne Trainer:innen
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Profitieren Sie von
mafBgeschneiderten
Schulungen und
Trainings, die genau auf
lhre Bediirfnisse und
Ziele abgestimmt sind.
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WIR SIND FUR SIE DA!

SIMACEK Akademie
Ignaz-Kock-StraBe 10 | 1210 Wien
+43 5 06667 0
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